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PRESTAL accompagne l’ensemble des entreprises privées des 

départements du Lot et de l’Aveyron, hors secteur agricole, à la prévention 

des risques professionnels. Elle assure également la surveillance de l’état 

de santé de tous les salariés, associée au maintien en emploi, y compris 

les intérimaires et les travailleurs indépendants. 

Association de loi 1901 à but non lucratif, PRESTAL est régie dans son 

fonctionnement par le Ministère du Travail et soumise à un agrément, 

délivré pour une durée de 5 ans par la Direction Régionale de l’Économie, 

de l’Emploi, du Travail et des Solidarités Occitanie.

DÉCOUVRIR PRESTAL



Cotiser à un service de prévention et santé au travail est certes une 

obligation… mais cela ne s’arrête pas là !

Tout le monde connaît la santé au travail mais sans en saisir forcément 

l’étendue des activités ni la diversité des interventions des équipes 

pluridisciplinaires. 

Adhérer à PRESTAL, c’est bénéficier d’une offre de services complète 

composée de prestations adaptées aux besoins des entreprises.

L’offre socle, couverte par votre cotisation, est construite autour de 3 

grands axes pour une meilleure lisibilité de nos services.

3 AXES INCONTOURNABLES POUR UNE ACTION 

DE PRÉVENTION GLOBALE



3 AXES INCONTOURNABLES POUR UNE ACTION 

DE PRÉVENTION GLOBALE



UNE ASSOCIATION D’ENTREPRISES

PRESTAL est une association d’entreprises qui mutualise des moyens pour 

préserver la santé des salariés, dans le cadre de la règlementation en 

vigueur. 

Sa gouvernance est assurée par un Conseil d’Administration et une 

Commission de contrôle, où siègent paritairement employeurs et salariés 

du territoire. 

Le président de l’association est élu parmi les membres employeurs. Le 

trésorier parmi les membres du collège salarié. La Commission de contrôle 

est quant à elle présidée par un membre du collège salarié.



Les faits 

marquants 

de l’année



LES FAITS MARQUANTS DE L’ANNÉE

PLAN STRATÉGIQUE

La nouvelle gouvernance a lancé un plan 

stratégique Horizon 2028, pour poursuivre 

la structuration de l’association et répondre 

aux nouveaux enjeux réglementaires, liés 

notamment à la loi du 2 août 2021 ainsi 

qu’à la certification. 



LES FAITS MARQUANTS DE L’ANNÉE

LITIGE JURIDIQUE

Face au mécontentement général lié à 

l’outil informatique utilisé, cœur de métier 

de notre organisation, le Conseil 

d’Administration a décidé de changer 

d’outil. 

L’année 2024 a été marquée par un combat 

juridique intense pour mettre en demeure, 

l’éditeur de nous restituer l’ensemble de 

nos bases de données, notamment 

médicales et techniques. Le litige s’est soldé 

en la faveur de PRESTAL en décembre 2024.



LES FAITS MARQUANTS DE L’ANNÉE

CERTIFICATION

L’arrêté du 27 juillet 2023 fixant le cahier 

des charges de certification des SPSTI a été 

publié au Journal Officiel du 1er septembre 

2023. Il est entré en vigueur au lendemain 

de sa publication. 

Chaque SPSTI fait l’objet d’une procédure 

de certification – AFNOR SPEC 2217 – par 

un organisme indépendant, visant à porter 

une appréciation sur la qualité de service à 

l’aide du référentiel. Cette certification est à 

présent préalable à l’agrément. PRESTAL 

présente le niveau 1 en mai 2025.



LES FAITS MARQUANTS DE L’ANNÉE

CERTIFICATION

La certification, un engagement d’équité, 

d’impartialité et de qualité du service

Elle vise à attester que PRESTAL délivre à 

ses adhérents l’ensemble des services 

prévus dans l’offre socle, conformément au 

référentiel de la SPEC 2217.

Maître mot de la réforme, et principe 

fondateur de PRESTAL, l’équité consiste à 

garantir à chaque adhérent une même 

qualité de service et d’engagement, en 

s’adaptant à ses particularités.
Cette mutualisation ne peut être compromise par des demandes 

d’entreprises pouvant susciter des engagements 

disproportionnés au détriment d’autres adhérents.



RESSOURCES HUMAINES

Pour un engagement collectif, autour d’une qualité de service équitable, le 

développement des ressources humaines de PRESTAL est au cœur de la 

structuration stratégique du service.

2024 est marquée par la stabilisation des équipes d’infirmiers en santé 

travail, assistants médicaux et préventeurs et le recrutement de médecins 

du travail. Cette année a également permis de finaliser la structuration de 

l’organigramme du Service.

Faits marquants

• Structuration du Comité Opérationnel par mobilité interne

• Renforcement de la Mission Qualité

• Poursuite du renforcement des équipes IPRP et médicales

• Gestion de la pénurie de temps médical

• Mise en place d’un plan d’action sur la QVCT



OFFRES COMPLÉMENTAIRES ET SPÉCIFIQUES

Faisant le choix d’axer l’ensemble des ressources à l’effectivité de la mise en 

œuvre de l’offre socle, PRESTAL n’a pas proposé de déploiement d’une offre 

complémentaire pour l’année 2024.

L’offre spécifique de PRESTAL concerne les Travailleurs Indépendants 

(professions libérales, auto-entrepreneurs,…) : sur l’année 2024, PRESTAL a 

accompagné 2 travailleurs indépendants.



CONTRAT PLURIANNUEL D’OBJECTIFS 

ET DE MOYENS

Afin de favoriser les coopérations entre institutions et acteurs régionaux et 

garantir aux adhérents un service pertinent et utile, le CPOM est un 

contrat signé avec l’État (DREETS) et la CARSAT. 

Il organise les actions de prévention de PRESTAL pour 5 ans en s’appuyant 

sur le projet du service, les besoins des entreprises locales et du territoire 

et les priorités nationales (Plan Santé Travail 4).

PRESTAL a entamé en 2024 la construction de 2 axes prioritaires :

• La prévention de la désinsertion professionnelle

• La prévention du risque chimique dans les secteurs de la réparation 

automobile et le travail du bois (BTP)

Après consultation du CRPST, le CPOM sera signé fin du premier semestre 

2025.



CONVENTION CAP EMPLOI

PRESTAL et le Cap Emploi 46 s’unissent pour garder les travailleurs en 

poste, malgré la maladie ou le handicap

Le 15 novembre 2024, PRESTAL et Cap Emploi Lot ont signé un partenariat 

pour aider les travailleurs de la région à rester en emploi quand la santé ou 

le handicap devient un obstacle. Ensemble, ils mettent en place des actions 

concrètes pour que chaque salarié puisse.

Les équipes de PRESTAL, les conseillers de Cap Emploi et les acteurs 

sociaux locaux unissent leurs compétences pour trouver des solutions 

adaptées à chaque situation, que ce soit en ajustant les postes de travail, en 

facilitant les démarches administratives, ou en accompagnant les 

employeurs pour trouver des financements. 

La convention avec le Cap Emploi 12 sera signée en 2025.



POLITIQUE RÉGIONALE D’AGRÉMENT

Chaque SPSTI doit faire l’objet d’un agrément, délivré pour une durée de 5 

ans par la DREETS régionale. Le Code du travail fixe désormais le contenu 

du cahier des charges national de l’agrément du SPSTI : 

• la gouvernance et le pilotage du service (CA/CC/CMT | projet de service | 

cotisation ) ; 

• la qualité de l’offre de services (certification | missions | SI/DMST ) ; 

• la contribution à la mise en œuvre de la politique de santé au travail (CPOM 

| veille sanitaire | rapport annuel | INS ) ; 

• la mise en œuvre de la pluridisciplinarité (équipe pluri | délégation | PDP ) ; 

• la couverture des besoins des entreprises et de l'ensemble des secteurs 

adhérents au service (Effectif/besoin | moyens | proximité). 

PRESTAL préparera son dossier d’agrément fin 2026 pour un 

renouvellement en janvier 2027.



Mise en œuvre 

de l’offre socle 



MISE EN ŒUVRE DE L’OFFRE SOCLE : VOLET PRÉVENTION



salariés suivis 

(hors intérim)

de salariés suivis 

(hors intérim)

en retard au 31.12.2024

12 793 salariés suivis 

(hors intérim) en retard

9 610 salariés à jour 

(hors intérim) à voir 

en 2025

73 520 17,6%

MISE EN ŒUVRE DE L’OFFRE SOCLE : SUIVI INDIVIDUEL



STRUCTURE DES ADHÉRENTS EN 2024



STRUCTURE DES ADHÉRENTS EN 2024 : ADHÉSIONS / RADIATIONS



EFFECTIFS TRAVAILLEURS SUIVIS



SIR

Autorisation de conduite (avec ou sans 
CACES), 10 680

CMR, 4 813
Agents biologiques des 
groupes 3 et 4, 4 294

Habilitation électrique, 4 200

SIA
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Risques de 
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opérations de 
montage et de 
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1 589
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SIR

Amiante,  
626

SIA
Âgé(e) 

de 
moins 
de …

SIR
Poussière de 

bois,  508

Rayon
neme
nts …

Plom
b,  

298

Poussière …

Fe…

SIRS
u…

R… H…

C…

H S

EFFECTIFS TRAVAILLEURS SUIVIS – CATÉGORIES DE RISQUES



EFFECTIFS TRAVAILLEURS SUIVIS – ABSENTÉISME

42 368



Suivi 

individuel de 

l’état de santé



VISITES RÉALISÉES 2024



17528
54%

1501
4%

1579
5%

407
1%

8179
25%

3171
10%

IDEST

VIP Initiale Visite à la demande de Travailleur IDEST

Entretien Infirmier Supplémentaire Entretien préalable de préreprise IDEST

Entretien préalable Embauche IDEST SIR Entretien préalable PRE-SIR Périodique

Travail sur dossier Visite de reprise après maladie IDEST

Visite de Reprise maternité IDEST VIP Périodique Infirmier

Visite de mi-carrière IDEST Visite Intermédiaire SIR

Infirmiers :

48.2% des 

visites 

réalisées

Médecins :

51,8% des 

visites 

réalisées

VISITES RÉALISÉES 2024, PAR TYPES DE PROFESSIONNELS



VISITES RÉALISÉES 2024, EXAMENS COMPLÉMENTAIRES



VISITES RÉALISÉES 2024,

INAPTITUDES

soit 2,2 % des visites 

réalisées en 2024



Actions

en milieu 

de travail



ACTIONS EN MILIEU DE TRAVAIL 2024



ACTIONS EN MILIEU DE TRAVAIL 2024

FICHES D’ENTREPRISES ET ACTIONS DE PRÉVENTION PRIMAIRE



398; 26%

674; 44%

391; 26%

53; 4%

Contexte des "Visites des lieux de travail"

Etude de poste

Fiche entreprise création

Fiche entreprise mise à jour

Visite entreprise (rencontre employeurs,
analyse de la demande, etc.)

ACTIONS EN MILIEU DE TRAVAIL 2024

VISITES DES LIEUX DE TRAVAIL – FICHE D’ENTREPRISE



En 2024, 398 études de postes réalisées
pour 325 adherents

Contexte d'intervention: risque d’inaptitude
et aménagements de postes de travail

10 secteurs d’activité particulièrement
concernés

ACTIONS EN MILIEU DE TRAVAIL 2024

VISITES DES LIEUX DE TRAVAIL – ÉTUDES DE POSTE DE TRAVAIL

Total en % par code NAF



50,7%
56,5%

62,8%

y = 0,0605x + 0,4457
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2022 2023 2024

Taux de couverture

2022 2023 2024

Minimum 0 0 1

Maximum 25 21 22

Moyenne 4,7 4,6 4,2

Ecart-type 3,8 3,7 3,4

Âge des Fiches d’Entreprises

ACTIONS EN MILIEU DE TRAVAIL 2024

FICHE D’ENTREPRISE – TAUX DE COUVERTURE ET ANCIENNETÉ



• Gain de temps avec l’outil PADOA et module FE

• Rédaction plus rapide des FE grâce aux modèles préremplis et suggestions

• Remplissage de l’outil FE lors des visites avec tablette ou smartphonee (à venir)

• Partage des informations facilité

• Accès direct aux informations de la FE pour les adhérents via le portail

• Facilitation du partage d’informations au sein du SPSTI

• Stratégie des équipes pluridisciplinaires

• Fonctionnement en mode projet pour un ciblage commun

• Facilitation des échanges pluridisciplinaires

• FE comme principal outil de l’amorçage de la démarche d’accompagnement des 
entreprises

ACTIONS EN MILIEU DE TRAVAIL 2024

FICHE D’ENTREPRISE – PERSPECTIVES 2025



• Accompagnements à l'EvRP-DUERP

• Représentent 345 AMT

• Principalement pour des TPE

• Augmentation par rapport à 2023

• Accompagnement à la conception/rénovation

• 15 AMT en 2023, 19 en 2024

• Groupe de travail lancé en 2024

• Promotion auprès des entreprises adhérentes

• Autres accompagnements à la démarche de prévention

• Diminution globale entre 2023 et 2024

• Augmentation des accompagnements RPS

ACTIONS EN MILIEU DE TRAVAIL 2024

ACCOMPAGNEMENT À LA DÉMARCHE DE PRÉVENTION



ACTIONS EN MILIEU DE TRAVAIL 2024

ACTIONS DE SENSIBILISATION

• Dispositif Relais de prévention lancé

• Septembre 2023 à Rodez

• 2024 sur La Primaube, Cambes, Villefranche-de-
Rouergue

• Entreprises participantes

• Tailles diverses, y compris plus de 100 salariés

• Pas de service HSE spécifique

• Secteurs: médico-social, agroalimentaire, TPE du 
BTP, industriel

• Démarche appréciée des entreprises



Prévention

de la désinsertion

professionnelle



472

10 VALIDÉS DANS UN AUTRE EMPLOI 

DANS UNE AUTRE ENTREPRISE

TRAVAILLEURS

ACCOMPAGNÉS

25%

30%

12%

17%

4%

11% 1%

Salariés maintenus au poste de travail Accompagnement en cours

Salariés travaillent dans 

une autre entreprise

Sans suite de la part des salariés

Inaptitudes déclarées

Salariés en recherche d’emploi

& 17 ESSAIS

ENCADRÉS

7 SONT RESTÉS DANS L’ENTREPRISE 

AVEC UN POSTE AMÉNAGÉ

-

-

Départ à la retraite

PRÉVENTION DE LA DÉSINSERTION PROFESSIONNELLE 2024

LES ACCOMPAGNEMENTS



Système 

d’information

et locaux



SÉCURITÉ DES INFORMATIONS

> RGPD

 Finalisation de la mise en conformité avec le 

Règlement Général de la Protection des Données, 

afin de garantir aux parties prenantes (entreprises 

adhérentes et travailleurs) la sécurité de leurs 

données personnelles, mais aussi une garantie de 

modification voire suppression, le cas échéant. 



> Groupe régional IPRP

> Groupes PRST 4 (Plan Régional Santé Travail)

>   Membre de la Commission RH de PRESANSE National

>   Membre de la Commission SI de PRESANSE National

IMPLANTATION RÉGIONALE ET NATIONALE

GROUPES GÉNÉRAUX

ACTION RÉGIONALE



DES LOCAUX POUR LA PROXIMITÉ

> 3 centres fixes en propriété (Rodez, Decazeville  

et Villefranche-de-Rouergue

> 9 centres fixes en location (Bretenoux, Cahors, 

Cambes, Espalion, Gramat, La Primaube, 

Capdenac, Gourdon, Souillac)

> 9 centres d’appoint (Laguiole, Saint-Amans-

des-Cots, Mur-de-Barrez, Saint-Geniez-d’Olt, 

Entraygues-sur-Truyère, Requista, Naucelle, 

Latronquière, Prayssac)



Synthèse des 

comptes 2024



SYNTHÈSE DES COMPTES 2024

• En attente de validation par le Conseil d’Administration du 13 mai 2025 et 
approbation par l’Assemblée Générale Ordinaire du 06 juin 2025.



PRESTAL

13 avenue de l’Entreprise

12000 RODEZ

---

Notre équipe reste à votre disposition. 

N’hésitez pas à nous contacter

au 05 65 48 24 30

ou écrivez-nous à contact@prestal.org


	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18
	Diapositive 19
	Diapositive 20
	Diapositive 21
	Diapositive 22
	Diapositive 23
	Diapositive 24
	Diapositive 25
	Diapositive 26
	Diapositive 27
	Diapositive 28
	Diapositive 29
	Diapositive 30
	Diapositive 31
	Diapositive 32
	Diapositive 33
	Diapositive 34
	Diapositive 35
	Diapositive 36
	Diapositive 37
	Diapositive 38
	Diapositive 39
	Diapositive 40
	Diapositive 41
	Diapositive 42
	Diapositive 43
	Diapositive 44
	Diapositive 45
	Diapositive 46

